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O boato na democracia

O uso de boato em campanhas politicas nao € novidade. Alias, nao existe politica sem boato.
Mas deve existir um limite ético para a utilizacdo do boato como propaganda eleitoral. O
segundo turno da eleicdo para presidente coloca esse paroxismo em pauta. O que ler nos
boatos? O que eles dizem? Quais seus significados para a democracia? O que sera feito da
boataria depois do dia 31 de outubro de 2010? A resposta a essas perguntas € um desafio
posto ao eleitor que ndo aceita ser manipulado por esse velho artificio da fragilidade humana.

O grave no boato eleitoral € que muitas vezes suas armadilhas ndo podem ser desarmadas a
tempo e em caso de as acusacgbes se revelarem falsas, as urnas ja terdo anunciado seu
veredicto. Esse fato de ndo haver tempo habil para o eleitor saber antes de votar se o seu
conteddo tem origem em verdade ou mentira, aumenta a criticidade do apelo ao boato em
campanhas eleitorais.

O pesquisador francés Jean-Noél Kapferer, uma das principais referéncias mundiais no campo
da gestao de marcas, diz em seu livro “Boatos — 0 mais antigo midia do mundo” (Forense
Universitaria, RJ, 1993), que nédo distingue cultos e ndo cultos como propagadores de boatos.
“Poderiamos ser levados a acreditar que o boato é vulgar e que ndo encontra nenhum crédito
junto as pessoas pretensamente a par dos mecanismos e desenvolvimento da vida nacional, e
gue acompanham mais ou menos o debate publico. Ora, ndo acontece nada disso” (p. 91). Um
dos argumentos de Kapferer é que boa parte da “intelligentsia” acredita também em boatos
porque tem cada vez mais uma visdo parcial e especifica do mundo.

Como fenémeno plantado na crenga das pessoas, 0 boato carrega sempre mensagens ocultas,
protegidas por conteldos aparentes. Ele estd presente no cotidiano de todas as esferas da
vida social. Quando o boato parte de fora da esfera institucional da campanha, quando ele
parte da militdncia, ele & aceitavel por criar uma necessidade de resposta por parte das
autoridades; agora, quando o boato parte de alguém que esta formalmente em campanha, ele
perde o carater de espontaneidade para assumir um perfil manipulador.

Que dizer: se o boato é gerado por fonte an6nima ele € um recurso movedor de algumas
verdades ocultas, mas se ele é produzido nos laboratérios da propaganda e da publicidade
eleitoral, ele passa a cumprir uma funcdo de proselitismo para mobilizar atengdes contra seu
adversario. Neste caso, Krapferer entende o boato como uma industria de conversdo as suas
proprias teses: “quanto mais ele amplia o circulo de adeptos maior é o sentimento de que se
esta diante do verdadeiro” (p. 49).

A recorréncia ao boato oferece muitas vantagens na guerra politica. Uma delas é que o
candidato delega a tarefa da caltnia a voluntarios e permanece por tras das cortinas. “O boato
permite levar ao conhecimento publico assuntos que a tradigéo politica proibe que se mencione
abertamente” (p. 196). Assim, a priorizagdo do boato no estratagema das campanhas para a
desestabilizagdo de adversarios passa a ser praticada porque a opinido publica tende a se
apegar mais a impressoes do que a fatos.

O boato é um grande instrumento de difamacao que atravanca a experiéncia democratica. Ao
tentar convencer, ele induz o eleitor ao erro, por sedugcdo moral. Circula afastando o eleitor da
atragcdo por propostas, projetos, visdes e sentido de destino, enquanto promove duvidas e

indignagdes: nada garante que um boato seja ou nao verdadeiro. O problema é como a
combinacéo de informacéo verificada e boato se traduz nas urnas.

A opgéo pelo boato como tatica de campanha é uma revelagdo de baixo espirito democratico.
O apelo ao “ouvi-dizer” pode ter efeito bumerangue quando percebido pelo eleitor, atingindo a
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reputagao de quem langa o boato. Ninguém em s& consciéncia almeja um governante afeito a
fofocas. E uma questdo de defesa psicoldgica, que age quando o boato passa a preponderar
descaradamente em campanhas politicas, deixando de relatar o que interessa para espalhar o
gue dizem por ai, desligando a palavra e a imagem do fato que significam.

Uma parte das conversas fantasiosas de eleitores € natural do nosso comportamento e nao
tem maldade, por estar associada a novelizagdo do cotidiano e da vida. Uma outra parte, pelo
contrario, revela mordacidade, por ser propaganda de desonra e afirmagao de preconceitos,
construida a partir de blefe dos tipos ideais.

Quem apela para a fofoca e o boato como pega de campanha demonstra temor e incapacidade
de propor algo que possa ser compreendido pelo eleitor como importante para sua comunidade
e para o Pais. E na tentativa de justificar o que ndo tem a acrescentar que o politico boateiro
recorre a esse tipo de expediente, procurando esconder-se na (in) consisténcia de suposicoes
(in) fundadas em (in) formagdes de motivos tendenciosos. Esse chapéu cabe também na
cabeca dos eleitores que se prestam ao papel de espalhadores voluntarios de boatos.

O boato profissional sinaliza para a fragilidade do espirito democratico de quem dele se vale
para conseguir da maioria um decreto de corrosdo do adversario. O pior é que o boato funciona
para tornar realistas hipéteses ameagadoras que, em muitas circunstancias, empurram o eleitor
a assumir a voz da propaganda politica, sem perceber que ao fazer isso muitas vezes esta
acusando a propria consciéncia de preferir um ou outro candidato.

A priorizagdo do boato é antidemocrética porque atinge o equilibrio psicossocial dos votantes
ao deixar o eleitor orgulhoso do seu poder de desdenhar de alguém mais poderoso do que ele,
no momento em que esse alguém precisa de voto para continuar no poder. Entusiasmado com
esse brio passageiro, o eleitor acaba esquecendo que depois da eleicdo o boato pode
simplesmente desaparecer. “O pds-boato interessa pouco. Tudo parece em ordem, e a vida
recomeca como antes. A tempestade passou e com a volta do tempo bom tudo se esquece,
nada aconteceu. O boato? Que boato?” (p. 101).

Embora depois da eleicdo o sumico do boato seja enganador, pois sempre ficam alguns
resquicios para campanhas futuras, essa sintese de Kapferer vai bem ao encontro do que se
costuma chamar de meméria curta. O recuo silencioso do pds-boato produz algumas
suposigbes: “Nao se comenta mais porque nao se acredita mais no boato, ou porque ainda se
acredita, mas nao fica bem se falar dele ou, enfim, porque mesmo se acreditando nele, ndo ha
mais condicao para se falar dele” (p. 101).

Qualquer dessas conjecturas leva o eleitor atento ou frustrado a perceber que a coragem de
fofocar e de espalhar boatos € uma manifestacdo de covardia, uma pisada na propria sombra.
Atingido pela atragdo de mercado negro que tem o boato, o eleitor muitas vezes s vai
descobrir tempos depois que foi abduzido pelos rumores e que deixou de mobilizar suas
energias em favor do que realmente acredita.

Um grande problema gerado pelo boato excessivo em campanhas eleitorais € a perda da
confianca do eleitor nas liderancas politicas e nas fontes de informagéo. Muitos eleitores
bombardeados por toda sorte de promessas, percebem no boato um instrumento de liberdade,
uma forma de comunicagdo que ndo pode ser controlada pelos diversos poderes e se sente
gratificado com essa valvula de escape. Ao fazer isso, aposta na ambiglidade como
determinagédo de preferéncias politicas e eleitorais, o que é muito ruim para a evolugdo da
nossa democracia empirica.



